»Neue Herausforderungen fur
Fuhrungskrafte im

Gesundheitswesen!*
,Wie motiviere ich mich und andere?*

resuL | AT

Personalentwicklung im Gesundheitswesen

Thomas Bollenbach
Friedrich-Ebert-StralRe 33 — 34117 Kassel
fon: 0561-316 44 61
mail: mail@resultat-kassel.de
www.resultat-online.de

Neu - Innovatives — Neu
Filhrungskrafteseminar

-3 busyness extended management
kommunication tool for perfekt performer in
soft skill analysation-

Ill

* ,Kenn ich schon
* ,WeilR ich doch!”
* ,Alles schone Theorie

Ill

* ,Nichts Neues!“

"Der Fernseher wird sich auf dem Markt
nicht durchsetzen.

Die Menschen werden sehr bald mude sein,
jeden Abend auf eine Sperrholzkiste zu
starren."

« Darryl F. Zanuck, Chef der Filmgesellschaft 20th Century-Fox, 1946

Fehleinschatzungen und Irrtiimer —
Computer und Co.

Es gibt keinen Grund dafur, dass jemand

einen Computer zu Hause haben wollte.
Ken Olson, Prasident von Digital Equipment Corp., 1977

Ich denke, es gibt weltweit einen Markt fur
vielleicht funf Computer.

Thomas Watson, Vorsitzender von IBM, 1943

Wer braucht eigentlich diese Silberscheibe?

Jan Timmer, Phillips-Vorstand, zur Compact Disc, 1982
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Fehleinschatzungen und Irrtiimer -
Zum Umgang mit Kreativitatskillern

,Das funktioniert doch sowieso nicht!"
"Das kann nicht klappen!"

"Das ist doch ein alter Hut!"

"Das ist viel zu viel Aufwand!"

"Und was traumst du nachts?"

+ Die wirkungsvollsten Kreativitatskiller
kommen dabei wie so oft nicht von
auBen, sondern von innen.

Alle sagten: "Das geht nicht!"
., Dann kam einer, der wusste das nicht
e und hat es einfach gemacht.

JFruher war alles besser?*

Eisen und féhnen!!!

resut TAT
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Chirurgie
Innere Medizin
Padiatrie
Anésthesie u.
Intensivmed,

-
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Richtungswechsel im Gesundheitswesen

Vom Klingelbeutel * zum Profitcenter

Von der Krschw. * zur Guk

Von der Pforte * zur Zentrale

Vom Krankenhaus * Zum Gesundheitszentrum
Von der Pflege * zum nursing

Von der Stationsleitung ¢ zur operativen Managerin
| + A Fachpflegekraft
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Von der A + | Fachpflegekraft zum

INTIENSIVGESERACHIE

Wenn ich qrof bin, .
werde ick?. fithitos w

Manager -
———Intensive Care Practitioner

Pflegenintensiv 1/13, Seite 10
resut TAT

Krankenhaus- Concierge

u-|||u

"Service-Assistenten"

Die Universitatsklinik in Freiburg hat Hotelfachkrafte zur
Entlastung des Pflegepersonals angestellt.

ZDF: MS- Monalisa, Sendung vom 27.04.2008
resut TAT
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AuRendarstellung:

I F ¥y
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Mediendarstellung

Wie tragen u.a. die Medien dazu bei, dass

« Pflegeberuf ..

unattraktiv empfunden wird?

Hart aber fair

Die teure Reform - macht mehr Geld die Pflege besser?
14.04.2014
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"Team Wallraff" in Altenpflegeheimen Wiirdevolle Sendung
liber wiirdeloses Leben

* 6.Mai2014 08:29
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»Die Pfleger und Pflegerinnen in Deutschland leisten

eine wichtige Arbeit”

Manuela Schwesig, Bundesfamilienministerin, schiebt einen Wagen mit
Handtuichern durch die Station ...
Internationaler Tag der Pflege 13.05.214 (8ild online)
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Abgezockt und Totgepflegt

MARKUS BREITSCHEIDEL
ABGEZOCKT UND
TOTGEPFLEGT

ALLTAG [N DEUTSGHEN PFLEGEHEIMEN Erschienen:

01.08.2005

* »Dieses Buch schockiert Deutschland.«

~  TVHorenundSehen
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Abgezockt und Totgepflegt

Vorwort:

Giinter Wallraff

»Als mich Markus Breitscheidel vor sechs Jahren aufsuchte
und nach langeren Gesprachen damit herausriickte, dass ihn
seine bisherige erfolgreiche, sichere Angestelltenexistenz
nicht nur nicht ausfillte, sondern immer mehr verzweifeln
lieB, spiirte ich, dass hier jemand eine radikale Wende in
seinem Leben beabsichtigte.

* Der bewusste Abstieg des Autors in die Tabuzonen deutscher
Pflege- und Altenheime wurde zum Trip durch eine soziale
Hélle und geht weit Gber Gbliche journalistisch- investigative
Recherchen hinaus.
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In Madrid arbeitslos - jetzt Altenpflegerin
der Wetterau

* Rodriguez schiittelt nach der Landung am Donnerstagabend nicht nur die Hand

seines neuen Chefs, sondern auch die von
Hessens Sozialminister Stefan Griittner.

¢ Zum Flughafen gekommen ist am Donnerstagabend auch
* Jochen Rindfleisch-Jantzon, hessischer Landesvorsitzender des "Bundesverbands

privater Anbieter sozialer Dienste" (BPA), dem Heimbetreiber angehoren.
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lgnacio Rodriguez Ubeda kehrt zuriick
nach Spanien.

* Focus, Dienstag, 23.04.2013

Nach nur rund drei Monaten in Hessen geht der erste
in Spanien angeworbene Pfleger zuriick nach Hause.

resut TAT

Von der Krschw. zur...

e ...GuKzur...
* ...PFF oder PFM ©

»Pflegefachfrau” oder , Pflegefachmann”

Generalisierte Fachpflegekraft!

* Ab 2016, mit Ubergangsfrist 2018, wird die Ausbildung
in der Altenpflege abgeschafft und durch eine neue
generalistische Ausbildung zur Pflegefachfrau bzw. zum
Pflegefachmann ersetzt.

* Neuer Plan! Ab 2020!!!
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3. Jahr
Spezialisierung
Abschluss als
Altenpfleger/-in

Young Care// Ausgabe 1/ 2018
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Loeweobers  ome Codigwator Infornation Hslory Contact

P o ?
Care-O-bot ?

the new modulr senvice robot generatof

/ ~/'
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* "Unsere Einstellung der Zukunft gegeniiber
muss sein:

Wir sind jetzt verantwortlich fiir das, was in
der Zukunft geschieht.

Karl Raimund Popper (1902-94),
brit. Philosoph u. Wissenschaftslogiker ostr. Herk.
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5. Juni

AV Liineburg ECKAEE:
Montag LKH-Direktor mahnt die Politiker, endlich zu handeln

e Ostermayer) et inen ver-
wundeten Mann (Armin Mullr- | sast Lineburg. i steuern
Stahi) auf dor Sirafe. Im Kran- | auf elne Katastrop

sucht bei seiner Retterin Unter- | kenhauses Liineburg, mahnt am

der vier (Langzeit-Patienten un-

den Weg ins Berufsleben wie-
Gerfinden sotien.

Verschwunden sind in den ver-

gangenen Wochen auch die vier

kunft. Da kommt heutigen Tag
gina van Eyce) vorbel und gl | Poiker, endlich_zu_handeln,

kennen sche sonst wilrde das Sehreckensec

Cinen Sehiasaal 2u oinom Bank. | spenst Pflcgenotstand Reali(at
schlieBfach - werden: ,Der Pilegeberuf ist
nicht mehr sttraktiv genug, die

Zahl junger Leute, die fiir den
P
orneu Dkern | mer geringe yile wandorn lic

sser

Alitag von gestern
Vor 25 Jahren:

ber
i crunalle beranlté Industricherufe ab..
Plotr der alen Holz | Nochistlie Versorgungim Lo
Sricko zum Strandbad Haivens. | deskrankenhaus laut Dr. Lotze
eben vessboerien die Bauarbel. | Fesichert, wepngleich tiber oin 2
mit Bitumen um. | ceringes Budset und zu wenig

i

g

Tsolierzellen im

des LKH, in der schwierige Akut-
patienteri untergebracht_waren.
Die Zellen waren mit Linolium
ausgestattet, in ihnen stand ledig-

lich ein Bett, die Patienten wur- tag:

den per Videokamera il
Jetzt sind daraus mit erheblichem
Kostenaufwand ansehnliche Zim-
mer mit Bett, Tisch, Stubl, Klei-
derschrank, Toilette und Dusche

n- geworden, die schwer crregten

Patienten in zwei Zimmern haben

graen =g 20| Notstand in der Psychiatrie

den, sich die Patienten in ihrem

Grtlichen Raum auf einen einzigen

Ansprechpartner _des Landes-
ankenhauses fixieren konnen.

cesklinik und die Institutsambu-

Lanz.
Bei der Tagesklinik handelt es
sich um eine teilstationire Be-

siiber im LKH betreut und be-
handelt werden, abends aber nach
‘Hause gehen konnen, um die Kon-
takte zur Famile, zur Geselschaft
nicht zu verlieren. e zur
Realisierung des Projektes sind
ereit weif fortgeschitten, das
Land Niedersacl
R

kontakt zu den Diensthabenden:

Montag, 5. Juni 1989

.Okay" signalisiert.

Nr. 128

/
é

“auf’ Beutezug

‘weiter nach aufen 23 finen, ber
di

7u, dal bei einigen wenigen LKH-
Patienten

bekannte Pationton aus. Thfer Isoherang
sind in cinen Malereibetrieb an herauszuholen.
der Besemerstratie cingestle- . Die eosten Erfolge haben sich
mittlerweile eingestellt, zwei wei-
“Nach Auskunft der Kriminalpo- tere Zicle sind jetzt in greifbarc
lizei knackten sie dort aufgestellte Nahe geriickt. So gibt es beispiels-
r weise_inzwischen eine Wohngt
Bargeld mitgehen _ ungefahr 500 meinschaft inmitten der City, €
Mark. Einer von weiteren Einbri-

unumgangich seien; Aber bel ol
Jem mu die Wi rde des Menschen
gewahrt blei

Fin weiterer Selrit in Richtung
Offnung ist Anfang des Jahres rea-

- rung, bei der alle umliegenden gibt,

Landireise mit abgedeckt wer-

‘aucn zu den Beworten nacn rause.
Seit Jahren warten die Verant-
wortlichen auf eine Besserung im.
Sozialpsychiatrischen ienst.
Jch verstehe nicht,

Wartim 6 keinen heupiamtlichen

hier nur alles so nebenbei ge-
macht wird.*
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Alten-und Pflegeheim
Tbarees Abenafbvedin
Das Alten- und Pflegeheim Haus Abendfieden sucht
Examinierte Kraf
fir3x4 t] 17€/5.
Stellvertretende Pflegedienstleitung
Vollzeit, Gehalt nach Absprache

Examinierte Kraft
Volzeit 17 €55d.

Barebergic

Gestalten Sie lhre Zukunft mit PHONIX.

b
Telchberg suchen

The Profi

.
PHONIX ™
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Satte Kopfpramie
Personalmangel: Stadtklinik lockt Pfleger mit 8000 Euro

Aktualisiert: 19.01.18 17:16
* Miinchen - Am Donnerstag beschloss die
Geschiftsleitung die neue Finanzspritze.

* Der Plan: Wer es als Angestellter der stadtischen
Kliniken (Schwabing, Bogenhausen, Harlaching,
Neuperlach oder Thalkirchner StraRRe) schafft, einen
Pfleger anzuwerben und somit das Team zu
verstarken, bekommt 4000 Euro —
und der neue Mitarbeiter wird ebenso mit 4000 Euro
belohnt.

Quelle: https://www.tz.de/muenchen/stadt/stadtklinik-lockt-pfleger-mit-8000-euro-9541053.html

Pflegekammern
in Europa -
* Ddnemark * Portugal
* GroRbritannien * Ungarn
* Schweden * Polen
* Norwegen * Slowakei
* Finnland * Slowenien
* lIrland * Zypern
e [talien * Frankreich
* Spanien
In den Landern ist die Pflegel n am nationalen G dheitssystem

angepasst und in politische Entscheidungen mit eingebunden!

http://www.pflegewiki.de/wiki/Pflegekammer
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Brandenburg
Nordrhein-
Westfalen
Baden-
Wirttemberg
(https://www.dbfk ohp)
resut TAT
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Aufgaben einer Pflegekammer sind
unter anderem:

* die langfristige Verbesserung der Pflegesituation aller Birger
* Registrierung der Berufsangehorigen

* Schaffung einer Berufsordnung

* Entwicklung einer verbindlichen Berufsethik

* Benennung von Sachverstandigen

* Tatigkeit als Schiedsstelle

* Forderung und Anerkennung der beruflichen
Fort- und Weiterbildung

* Erhebung und Auswertung pflegerelevanter Daten

* Kooperation mit allen Beteiligten der gesundheitlichen Versorgung
* Beratung von gesetzgebenden Organen

*  Weiterentwicklung des Berufsbildes

http://www.pflegewiki.de/wiki/Pflegekammer

Aufgabenschwerpunkte

Ansehen des Berufs
Berufsordnung, Registrierung

Tarifverhandlungen
0 Beratung arbeitsrechtlich
Politische Vertretung
Internationales

Regelung Fort- und Weiterbildung
Beratung standesrechtlich
Gutachten/Schiedsstelle
Politische Vertretung

gute Rahmen-
bedingungen

Ansehen des Berufs
Professionalisierung
Innovation
Beratung fachlich und arbeitsrechtlich
Politische Vertretung
Internationales
Fachzeitschrift
Interessenvertretung Unternehmen
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Motivati
: : “
,Warum tue ich mir das an?????
. «“
»Friher war alles besser!1????
Thomas Bollenbach
resulTAT
Seminarzentrum fir Dienstleistungsberufe
im Gesundheitswesen
Friedrich-Ebert-Strale 33
34117 Kassel
fon:0561- 316 44 61
mail: mail@resulTAT-Kassel.de
www.resulTAT-online.de
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g Pflegefac
resuL TAT
Die Mause-Strategie
SPENCER
OHNSON
DIE MAUSE-
STRATEGIE
FUR MANAGER
i ISBN-10: 3-7205-2122-2
ISBN-13: 9783720521222
Ubersetzt von: Gaby Turner

Kommentar: Kenneth Blanchard
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Knobels Mottos

*Es wird sich etwas d@ndern!

Der Kése bleibt nicht fir immer.

*Sei auf Verdnderungen vorbereitet!

Mach Dich darauf gefasst das der Kése verschwindet.
*Beobachte die Veranderungen!

Schnupper oft am Kase, damit Du merkst, wenn er alt ist.
*Pass dich schnell an Veranderungen an!

Je schnellerdu den alten Kase sausen lasst, desto eher kannst du den neuen Kase
genielRen.

*Verandere dich!

Folge dem Kase.

*GenieB die Verdnderungen!

Koste das Abenteuer aus und lass Dir den neuen Kase schmecken.

*Mach dich darauf gefasst, dich schnell zu dndern, und hab wieder SpaR daran!
Der Kdse wird immer wieder verschwinden.
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Fish

,»,Meine Arbeit kann ich mir hdufig nicht aussuchen, meine
Einstellung kann ich jedoch immer frei wéhlen.*

Fish. Ein ungewohnliches Motivationsbuch.

von Stephen C. Lundin, Harry Paul, John Christensen
Taschenbuch - 126 Seiten - Ueberreuter Wirt., F.
Erscheinungsdatum: Januar 2001

ISBN: 3706407566
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»Es ist nicht genug zu wissen,
man muss auch anwenden.
Es ist nicht genug zu wollen,
man muss auch tun.” (oethe)
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Personalentwicklung im Gesundheitswesen

Thomas Bollenbach
Friedrich-Ebert-StraRe 33 — 34117 Kassel
fon: 0561-316 44 61
mail: mail@resultat-kassel.de
www.resultat-online.de
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